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ТехДоступ  ·  платформа интерактивных 3D-инструкций и обучения

Политика обработки персональных данных
в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»

Редакция от [дд.мм.гггг]

Оператор персональных данных: [Наименование владельца платформы], ОГРН [__________], 
ИНН [__________], адрес: [__________]. Политика применяется ко всем персональным данным, 
которые Оператор получает от Пользователей платформы ТехДоступ.

1. Состав данных

Категория субъектов Данные

Специалисты Ф.И.О., e-mail, организация, должность, объект 
эксплуатации, цели доступа, результаты обучения, 
номера сертификатов, сведения о просмотрах

Сотрудники Предприятий Ф.И.О., e-mail, должность, наименование 
Предприятия, роль и статус

Все пользователи Технические данные: IP-адрес, сведения о 
браузере, дата и время действий, файлы cookie и 
данные локального хранилища

2. Цели и основания

 регистрация и идентификация Пользователя, предоставление доступа к Материалам 
(исполнение соглашения);

 передача сведений заявки Предприятию для решения о доступе (согласие субъекта);
 учёт результатов обучения и выдача учебных сертификатов (исполнение соглашения);
 обеспечение безопасности: журнал доступа, водяной знак на изображении 3D-модели, 

расследование утечек (законный интерес Оператора и Предприятия);
 выполнение требований законодательства.

3. Передача данных

Данные заявки на доступ (Ф.И.О., e-mail, организация, должность, цель, объект) передаются 
Предприятию, к Материалам которого запрашивается доступ. Иным третьим лицам данные 
передаются только по основаниям, предусмотренным законом. Трансграничная передача не 
осуществляется. Хранение — на серверах на территории РФ.

4. Сроки и уничтожение

 данные хранятся в течение срока действия учётной записи и 3 лет после её удаления для 
разрешения возможных споров, если более короткий срок не требуется законом;

 журналы доступа — 1 год;
 по достижении целей или при отзыве согласия данные уничтожаются в течение 30 дней с 

составлением акта.
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5. Права субъекта

Субъект вправе получить сведения об обработке, потребовать уточнения, блокирования или 
уничтожения данных, отозвать согласие, обжаловать действия Оператора в Роскомнадзоре или 
суде. Запросы направляются по адресу: [e-mail]. Срок ответа — 10 рабочих дней с возможностью 
продления на 5 рабочих дней.

6. Меры защиты

 назначение ответственного за организацию обработки персональных данных;
 разграничение доступа, шифрование каналов связи и хранилищ;
 журналирование действий, резервное копирование, антивирусная защита;
 обучение работников Оператора и контроль соблюдения политики.
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